CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOQI DPONG NHAN DAN Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
XA KON BRAIH _
S6: 06/BC-HPND Kon Braih, ngay 16 thang 6 nam 2026
BAO CAO THAM TRA

Béo céo s6 365/BC-UBND, ngay 04/6/2026 ciia UBND x4 vé cdng téc tiép
cong dan, giai quyet khiéu nai, to cdo 6 thang dau nim, phwong huéng
nhiém vu 6 thiang cu6i nam 2026

Kinh giri: Hoi ddng nhan dan xd Kon Braih khoa II, ky hop thir 2.

Thyc hién cong van so 51/HDND-VP, ngay 12/5/2025 cua Thuong tryc Ho1
d6ng nhan dan xa vé viéc trién khai cong tac tham tra cic ndi dung trinh tai Ky hop
thir 2 Hoi dong nhan dan xa khoa II. Ban Vian hoa - X3 hoi cia HPND x3 da chu
tri, phbi hop voi Ban Kinh té - Ngan sach ciia HPND x4 va cac don vi lién quan to
chtrc hop tham tra bao céo sé 365/BC-UBND, ngay 04/6/2026 cia UBND x3 vé
cong tac giai quyét don thu khiéu nai té céo 6 thang dau nim, phuong hudng
nhiém vu 6 thang cudi nim 2026. Ban Vian hoa — X4 hdi cia HDND x4 béao céo két
qua tham tra nhu sau:

I. MOT SO VAN PE CHUNG

Ban Vin hoa - Xa hoi cia HPND x4 nhén thay, Bao cdo cua Uy ban nhan
dan xa da phan anh thyc té, day du tinh hinh tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, to céo cta cong dan ctia Xa 6 thang dau nam 2026; trong 6 thang UBND
xa da co nhleu vin ban chi dao diéu hanh vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo trén dia ban xa; bén canh do, bao cao cling thé hién rd s6 liéu lién
quan dén cong tac tiép cong dan, sb luot cong dan, sé don thu va két qua giai
quyét; nhitng vu diém, khuyét diém va du bao tinh hinh tir 46 dé ra phuong huéng,
nhiém vu cho 06 thang cudi nam 2026.

II. KET QUA PAT PUQC

Ban Van hoa — Xa hoi HDND xa co ban nhat tri voi két qua cong tac tiép
cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao cua cong dan 6 thang dau nam 2026 cua
UBND xa tai bao cao s0 365/BC-UBND.

Uy ban nhan dan xi thuc hién nghiém tic cong tac phd blen quan triét cac
quy dinh cua phap luét n6i chung va van ban hudéng dan cua cap trén ve cong tac
tiép cong dan, giai quyét don thu phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao (PAKN-
KNTC) cua cong dan trén dia ban xa, thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi
trong cong tac tiép cong dan, giai quyét PAKN-KNTC; hang thang ban hanh
Thong béo lich tiép cong dan dinh ky; chi dao Van phong HDND&UBND X4, cac
co quan, phong, ban ctia xa phdi hop vo6i cac don vi lién quan duy tri truc tiép cong
dan thuong xuyén. Dong thot, kiém tra, theo ddi, don déc cOng tac tiép cong dén,
giai quyét don khiéu nai, t6 céo tai cic co quan, don vi, chan chinh va xir Iy kip



thoi cac truong hop thiéu tinh than trach nhiém. Qua d6 da giai quyét kip thoi cac
kién nghi, yéu cau, nguyén vong chinh dang cua cong dan theo ding quy dinh phap
luat, khong dé xay ra khiéu kién dong nguoi; han ché tinh trang don guri vuot cép,
kéo dai, gdy birc xuc trong Nhan dén, két qua cu thé:

- Két qua tiép cong dan da tiép 19 luot ngudi/19 ¥ kién tiép dinh ky cua Chu
tich UBND x4 (trong d6 tiép 1an dau 19 vu viée, khong co vu viée tiép doan dong
nguoi).

- Cong tac tiép nhan, xur Iy don, thu va giai quyét khiéu nai, to cao: Trong 6
thang dau nam trén dia ban x4 tiép nhan 03 don kién nghi lién quan dén linh vyc
dat dai. Trong do6, 03/03 don thugc thAm quyén ctia UBND xa. Két qua giai quyet

P giai quyét 03/03 don dat 100%. Trén dia ban xa khong phét sinh don khiéu nai, t6
cao.

Ban Vin hoa- X3 hoi cia HDND thong nhét v6i han ché, khuyét diém néu
ra. Tuy nhién, qua bao cao Ban dé nghi UBND xa bdo cao danh gia, lam rd thém
ndi dung 03 don kién nghi, két qua giai quyét tung don.

IT1. KIEN NGHI CUA BAN VAN HOA- XA HOI

Qua béo cdo cia UBND xa cho théy 6 thang dau nam 2026 cac don kién
nghi cua cong dan chu yeu ¢ linh vyc dat dai, vi vy Ban Vin hoa - Xa héi cua
HDND xa kién nghi nhu sau:

- UBND x4 tiép tuc chi dao cac phong ban day manh cong tac thong tin, tuyén
truyen pho bién phap luat vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, td cdo, nhat 1a Luat
dat dai va nhitng van ban lién quan dén linh vuc dat dai.

- Tlep tuc thue hién t6t viée tiép nhan, phan loai, xur 1y, giai quyét don thu
khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh cua cong dan theo dung quy dinh phap luat,
khong dé ton dong, kéo dai dan dén don thu vuot cap.

- Chu trong thue hién cong tac tiép cong dan, cong tac dan van, hoa giai ¢ co
s0, giai quyet cac tranh chap bang bién phap hoa giai, han ché phat sinh don thu.

- Kiém soat chiit chg, dung quy dinh ddi voi quy trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh lién quan dén dat dai, han ché sai s6t dan dén phat sinh don, thu.

Ban Van hod- xa hoi cia HDND xa Kinh trinh ky hop thr 2 Hoi dong nhan
dan xa khoa I1, nhiém ky 2026-2031 xem xét, quyéet dinh./.

Noi ”"@"-‘(b ) TM. BAN VAN HOA — XA HOI
- HBND x4 (bc); -
- Thudng trye HDND X&; KT. TRUONG BAN

- Luu:VT, BVHXH.
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